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Regulamin pobytu w WOSiR Szelment Sp. z o.0.
Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz przebywania na terenie
Osrodka i jest integralna cze$cia umowy, do ktdorej zawarcia dochodzi poprzez dokonanie
rezerwacji, zaptaty bezzwrotnej oplaty rezerwacyjnej badz catej naleznosci za pobyt.

1. Rozpoczecie pobytu w Os$rodku jest réwnoznaczne z zaakceptowaniem niniejszego regulaminu
przez Goscia.

2. Wraz z dokonang rezerwacja klient wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (ogblne
rozporzadzenie o ochronie danych) oraz ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.
U. z 2018r,, poz. 1000 z pdZn. zm.) przez OSrodek WOSIR Szelment Sp. z o0.0. niezbednych do realizacji
procesu rezerwacji oraz oSwiadcza, ze zapoznat sie z trescia klauzuli informacyjnej, w tym z informacja
o celu i sposobach przetwarzania danych osobowych oraz prawie dostepu do tresci swoich danych
i prawie ich poprawiania.

3. Go$¢ zobowigzany jest do okazania pracownikowi Recepcji przy zameldowaniu dokumentu
potwierdzajacego tozsamos$¢ Goscia. W przypadku odmowy okazania dokumentu w spos6b umozliwiajacy
zameldowanie Recepcjonista ma obowigzek odméwic¢ wydania klucza do pokoju.

4. Doba hotelowa trwa od godziny 14:00 w dniu wynajmu do godziny 11:00 dnia nastepnego. Jezeli Gos¢
nie okresli czasu pobytu najmujac pokéj, przyjmuje sie, ze pokéj zostal wynajety na jedng dobe.

5. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Go$¢ powinien zglosi¢ w Recepcji
do godziny 9:00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju, co jednak nie wigze Osrodka do dalszej
rezerwacji, uwzglednienie zyczenia przedtuzenia pobytu zostanie spetnione w miare dostepnosci hotelu.

6. W przypadku opuszczenia Osrodka przez goscia w terminie wcze$niejszym niz zawarty w rezerwacji,
réznica w kosztach nie zostaje zwrdcona.

7. Bezzwrotna optata rezerwacyjna w wysokos$ci 20% wartosci pelnej kwoty rezerwacji pobierana jest przy
pobytach powyzej 4 dni hotelowych. Powinna ona zosta¢ zaptacona w terminie i wysokosci wskazanej
w Potwierdzeniu Rezerwacji.

8. Pozostanie w pokoju lub pozostawienie rzeczy poza godzine 11:00 jest traktowane jako przedtuzenie
pobytu. W przypadku, gdy Go$¢ opusci pokdj po godzinie 11:00 - program komputerowy Recepcji naliczy
optate za kolejng dobe wynajmu pokoju wedtug cen petnych.

9. W pokojach obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw i wyrobéw tytoniowych. Gos¢ palacy
w pokoju wyraza zgode na pokrycie kosztow dearomatyzacji w wysokosci 500 ztotych.

10. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate pieniedzy, kosztownosci lub innych przedmiotéw gosci,
jesli przedmioty te nie byty odpowiednio zabezpieczone a takze w sytuacji, gdy wystapienie uszkodzenia
przedmiotéw przyniesionych przez goscia spowodowane byto sitg wyzsza lub utrata wynikta z winy
goscia.

11. W godzinach ciszy nocnej tj. 22:00 - 7:00 Goscie i osoby korzystajace z ustug Osrodka WOSiR Szelment
maja obowiazek takiego zachowania, by w zaden sposéb nie zaktécato ono spokoju pobytu innych oséb.

12. Osoby nie zameldowane w O$rodku moga przebywac w czesci hotelowej do godziny 22.00.

13. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacego Goscia beda odestane
na jego koszt, na adres przez niego wskazany. W przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji Osrodek
WOSIR Szelment przechowa te przedmioty przez 3 miesigce, a nastepnie przekaze je do uzytku
publicznego.

14. Osrodek przyjmuje zwierzeta domowe. Optata za zwierze wynosi 60 zt/doba. Za zwierzeta odpowiada
gos¢, ktory jest jego wlascicielem. W przypadku szkdd poczynionych przez zwierze, gos¢ pokryje koszty
doprowadzenia uszkodzonych przedmiotéw, wyposazenia zgodnie z przedstawiong wyceng WOSIiR
Szelment.

15. Miejsce parkingowe wokét obiektu to obszar monitorowany, ale niestrzezony. OSrodek nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za zniszczenie lub kradziez mienia.
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